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TODAY'S TOPICS

Mempelajari tentang definisi

konflik kepentingan

Cara menghindari konflik

kepentingan Capaian
Pembelajaran

Mahasiswa mampu memahami dan menjelaskan 

berbagai kemungkinan konflik kepentingan yang terjadi
dalam dunia PR 



Situasi dimana kepentingan

pribadi mengalami konflik

dengan profesinya yang dapat

mempengatuhi objektivitas

pelaksanaan tugas.

DEFINISI 
KONFLIK 
KEPENTINGAN



Dampak Konflik

Kepentingan

Menurunkan kepercayaan masyaraka t

(Parsons, 2016)



Isu Kerahasiaan

Meskipun permasalahan

bersifat pribadi, tetap ada

resiko informasi bocor dan

tidak lagi menjadi rahasia

di lingkungan kerja.

Potensi bahaya dalam

karir

Kondisi yang dialami dapat

berpotensi mengganggu

profesionalitas kerja.  

Isu Kebenaran

Dapat mempertimbangkan

keputusan yang diambil

dan berusaha tetap

objektif.

HUBUNGAN PRIBADI DAN 

PRINSIP ETIS



• Self dealing

• Menerima keuntungan

• Menggunakan property atasan (perusahaan) untuk keuntungan pribadi

• Menggunakan informasi rahasia

• Pekerjaan sampingan

• Kondisi atasan atau perusahaan sebelumnya

Contoh Kasus Konflik

Kepentingan



PERANAN 

PUBLIC 

RELATIONS

Public Relations Officers memiliki akses

informasi, sehingga harus berhati-hati dalam

mengambil keputusan dan mempertahankan

rasionalitas dalam setiap persepsi.



Pencegahan Konflik
Kepentingan

Mencari bantuan untuk menemukan solusi, dan hindari

situasi tersebut sejak awal



Thank You Any Questions?


